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LYON, le 17 juin 2025     
 
 
A l’attention de monsieur Bruno BERNARD   
Président du SYTRAL   
 
 
Monsieur, 
 
Notre Association vous a écrit le 12 février dernier au sujet de l’arrêt de départ de la ligne du bus 
C3, arrêt situé place Saint-Paul / rue Octavio Mey dans le 5e arrondissement de Lyon. Ce courrier 
demande une amélioration du confort des piétons-usagers des transports en commun.  
 
Or, plus de 4 mois après notre courrier, nous n’avons reçu aucune réponse. C’est pourquoi nous 
relançons notre demande.     
En effet, alors que la grande majorité des arrêts de départ des lignes de bus sont au contact direct 
des usagers qui empruntent ces bus, ce n’est pas le cas pour la ligne C3. 
Son arrêt de départ est situé devant le 5 de la rue Octavio Mey mais le bus stationne sur 
l’esplanade haute de la gare Saint-Paul. Le résultat de cette différence est facile à comprendre : les 
nombreux usagers attendent sur le trottoir, au froid, ou au chaud, ou bien parfois sous la pluie 
battante. Et ils attendent debout : ➔ photo page 2.  
    

Aussi, nous relançons notre demande très simple : que le bus C3 soit stationné devant son arrêt 
de départ même s’il doit partir 2, 5 ou 10 minutes plus tard.   
Si cette demande légitime est acceptée, les piétons-usagers seront dans de bien meilleures 
conditions qu’actuellement : au chaud quand il fait froid, abrités quand il pleut violemment, au 
frais quand il fait chaud puisque le bus est climatisé.  
Ils attendront aussi assis le départ prévu du bus.   

 
 
Dans l’espoir très réel d’obtenir satisfaction,  
je vous adresse, Monsieur le Président, mes très sincères salutations.  
 
Pierre RAUZADA 
Président  
 
 
 
 
 
Copie pour information :        
- M. Vincent MONOT, vice-président de Sytral Mobilités  
- Conseil de quartier Quartiers Anciens  
- Le Progrès 
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Des piétons-usagers attendent debout le bus C3 à son arrêt de départ, rue Octavio Mey. 
La situation est bien pire quand il fait très froid, très chaud ou qu’il pleut violemment.  
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